&) Investir com clareza
no ambiente online

Realize, permita, incentive e padronize o trabalho
home office para vocé e para os colaboradores
de sua empresa.

Coordene os trabalhos de toda a equipe a
distancia, utilizando ferramentas digitais,

como os organizadores de tarefas
integrados a nuvem.
Aprenda com a /C) .
crise do GOviD-19
A situacao de pandemia deve trazer impactos
duradouros sobre o mercado e habitos de consumo.
Isso significa que parte das implementacoes feitas

por sua empresa pode continuar em funcionamento
apos a passagem da crise.

Aperfeicoe o uso destas ferramentas em situacoes
de normalidade para cortar custos e ampliar a
eficiéncia de sua empresa. Quanto maior a operacao
no ambiente digital, mais clientes ela pode atingir, v
expandindo sua lucratividade.

6seia sensivel ao i
momento que
vivenciamos

Lucro € importante. Sem lucro nao se pode fazer
nada. Mas, respeite as recomendacdes sanitarias
para o momento da pandemia. Adapte a sua
operacao as necessidades das pessoas neste
oeriodo de crise.

Texto extraido do video de LuanaTrindade
disponivel no Canal do Sebrae Talks
https://youtu.be/Wzn9wmVarko

ComoO -
marketing digital

0OCde te ajudar a superar

e Cotidiano do
trabalho on-line

Marque, organize e realize as reunides da sua empresa pela internet.

Ferramentas digitais gratuitas e pagas permitem as videoconferéncias
com compartilhamento em tempo real de documentos, fotos, videos e
outros arquivos.

Mantenha contato direto com seus colaboradores por mensagens ou
chamadas de audio.

Monitore o desempenho de atividades on-line de maneira remota,
usando ferramentas digitais.

€) niendimento on-fine
pard DW“SS‘U“&“S

lierais

Hoje, profissionais liberais devem realizar
seus atendimentos pela internet. Isto se
aplica a psicologos, coaches, terapeutas,
consultores, mentores, advogados e outros
tipos de profissionais que proporcionam
atendimento individual.

a Crise

0 Servico delivery para
empresas presenciais

As mesmas ferramentas de reuniao com
seus funcionarios também podem ser
el utiIiza_das para atender seus clientes e
f - parceiros.

[y

Hoje, a recomendacao para todos € nao sair de casa,
exceto em casos de extrema necessidade. Por isso, se a
sua empresa vende produtos fisicos e nao trabalha com
delivery, este € o momento ideal para implementa-lo.

Se ela ja trabalha, aproveite para sofisticar métodos e
ferramentas. Livre-se do papel e utilize sistemas totalmente
on-line. Amplie a sua capacidade de entrega, seja com

—
estrutura prépria ou pessoal terceirizado, mas utilize —
ferramentas digitais para otimizar custos. SEBRAE
——
—
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