As andlises de ambientes sdo utilizadas pelas
empresds padra detectar pontos positivos e
negativos, ou sejq, interferéncias que possam
prejudicar, de alguma forma, a empresa a se
desenvolver plenamente no ambiente
corporativo, e externamente tambem.

O PRINCIPAL OBJETIVO
DESSA ANALISE E:

Descrever de forma quantitativa e
qudlitativa os dois ambientes, interno e
externo, com o objetivo de projetar
situacoes presentes ou vindouras sobre a
empresada.

A andlise ambiental ndo € uma proje¢do
exata do que ird ocorrer, mas um
estudo que le os dados coletados.
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Para que essa andlise seja eficaz, utiliza-se a Matriz

Swot, que na tradugdo significa: Forcas (strenghts).
fraquezas (weaknesses). oportunidades (opportunities)

€ dmedacas (threats). Y,
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ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO

A andlise do ambiente externo engloba:

1. Concorrentes, diretos ou indiretos.

2. Politica federal, estadual, municipal,
mudancas de leis, interferéncias do estado,
dentre outras.

3. Crescimento ou retra¢cdao da economia.

4. . Varidveis socioculturais (que influenciam
no modo de agir e pensar da populagdo ou
consumidores).

. Com a andlise, & possivel estudar, redirecionar, A
projetar e calcular agoes que devem ser
_ tomadas rapidamente ou no longo prazo. Y.

Apos redlizar a andlise, € importante que as
empresas possam formular um plano de acdo
pard mitigar os erros e potencidlizar os acertos
encontrados nela.

QUEM PODE FAZER A ANALISE
SWOT NAS EMPRESAS?

Normalmente, o setor que redliza a
andlise de ambiente € o Marketing
empresarial, podendo ser feitq,

tambéem, por agéncias de Marketing
e Propaganda terceirizadas.
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4 Gostou do conteudo e quer ter acesso a novas A
informacoes? Entdo, consulte o Sebrae mais
L proximo ou entre em contato pelo 0800 570 0800. y
www.sebrae.com.br 0800 570 0800 —
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