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* Pequenos e micro émpreendimentos nao contam com o mesmo
volume de capital de uma grande empresa para suportar a crise;
*Nesse momento, é fundamentsal buscar o

| maximo de receita possivel
e reduzir ao maximo o volume de despesas;
. Pequent?s negocios que atuam localmente devem investir em delivery
€ parcerias empresariais para continuar vendendo:
-Aﬁgc?fté? precisa atuar de maneira austera Para conter gastos e manter
eficiéncia.

|
O Marketing Digital ajuda a sua pequena \
empresa a continuar vendendo

’ investir |
Estratégias de Marketing Digital custam mais bafa.to do que inve l
em Marketing Tradicional com publicidade na midia; i de \
Com a maioria da populacao em quarentena, a qua(rl\tl 2 e os: \
| ' entou. Seus posts podem ;
horas na internet por dia aum 2US | e
ing Digi trair mais clientes em sua regiao,
Use o Marketing Digital paraa .. | |
receber pedidos e anunciar promogoes para os consumidores s

Delivery e trabalho remoto

3 ® Seja por forca de decreto oy por falta de demanda,

Muitas empresas estdo recorrendo a0 delivery. Na medida
do possivel, seu negocio também

pode contar com esta ferramenta através
de telefone, WhatsApp e aplicativ

. 0s especificos;
* Considere a possibilidade de vend

er via mar
expandir suas possibilidades de venda;

o Permllta 0 home office aos seus funcionarios para cortar custos e reduzir o
contagio com a doenca. s |

ketplace de grandes redes, para

Adapte suas operacdées em todas
as pontas
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* Negocie condig6es especiais de compra junto a fornecedores.

Assim, vocé nao fica sem estoque e ndo deixa o seu
fornecedor na mao:;

_____ *Evite demitir. Férias coletivas e suspensdes temporarias de

contrato sao solugoes possiveis para passar pela crise sem
causar desemprego;

* Adapte toda a sua operacao para ser mais econdémica: reduza

gastos com agua, luz, combustivel e outros gastos fixos de
valor variavel;

* Mais do que nunca, neste momento, cativar o cliente é

fundamental para se diferenciar da concorréncia. Invista
em relacionamento com o cliente.

Aproveite oportunidades com visao estratégica

5 * Avalie se a sua empresa pode oferecer produtos ou servi¢os cuja demanda
tenha aumentado devido a quarentena ou a doenca.

* Setores de alimentacao, higiene e satude tém sido os mais beneficiados.

» Lance novos produtos ou servicos adaptados as necessidades de
consumidores em quarentena.
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