
3.	 Estimule a colaboração

Aposte em um senso de colaboração e recorra aos conhecimentos da sua equipe para resolver problemas e gerenciar tarefas. Contar com eles, além de descentralizar o trabalho, confere valorização pessoal, aumentando a autoconfiança dos membros da sua equipe.

A pandemia do novo Coronavírus é um fenômeno sem precedentes para as 
gerações economicamente ativas no Brasil. Por isso, traz muitas incertezas. 
Da manutenção da renda e dos empregos à saúde e ao bem-estar próprio e de 
familiares, nada mais parece estar garantido.

Assim, além dos obstáculos no 
campo econômico, a Covid-19 
traz também novos desafios 
para os empreendedores em 
outros campos, como o da 
liderança. Cabe agora aos líderes 
e gestores assimilarem novas 
técnicas e comportamentos. 

Somente assim será possível 
desempenharem seus papéis 
conforme o novo panorama das 
vidas de seus colaboradores.

MELHORES PRÁTICAS DE LIDERANÇA FRENTE AO CORONAVÍRUS

4.	 Confiança

Talvez você não esteja se sentindo muito confiante, mas, como 

líder, é preciso encontrar meios de transmiti-la ao seu time. 

Para isso, analise com cuidado qual é a realidade do negócio, 

faça projeções, simule cenários. Isso vai lhe dar a segurança 

necessária para tomar decisões e realizar ações que projetem 

confiança para a equipe.

5.	  Cuide do financeiro

É extremamente importante cuidar bem dos custos e 

receitas em um momento de crise. Analise seus números 

com cuidado e negocie com fornecedores, além de 
estudar todas as medidas oferecidas pelo governo. 

Assim, você reduz ao máximo o seu prejuízo, garantindo 

estabilidade para o negócio e seus colaboradores.

2.	 Comunique-se

As palavras-chave são: 

• Clareza; 

• Constância; 

• Assertividade. 

É preciso manter seu time bem atualizado quanto às decisões 

organizacionais, tanto em termos de processos internos quanto 

de medidas de enfrentamento ao problema de saúde. Assim, 

você reduz as incertezas e consegue controlar o medo. 

Também é importante que a comunicação seja rápida. Diante 

desta crise, não se pode atrasar a comunicação, seja com sua 

equipe, seus clientes ou seus fornecedores.

1.	 Mantenha a calma

Muitas pessoas estão sofrendo com sintomas de ansiedade e pânico, diante da insegurança suscitada pela pandemia. Por isso, o primeiro passo é transmitir calma.  
Evite discursos e medidas alarmistas, tome as atitudes necessárias de forma equilibrada, mantendo sua equipe bem informada.

Boas práticas de liderança frente 

ao Coronavírus


